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1.Mentorointi-istuntojen yleiskatsaus

Yhteensd 118 osallistujaa Kreikasta, Kyprokselta, Espanjasta, Belgiasta, Suomesta,
Portugalista ja Itavallasta osallistui Navi Mig -hankkeen koulutukseen. Osallistujilta saatu
palaute on saanut erittdin mydnteisen vastaanoton, mika viittaa siihen, ettd hankkeen
tavoitteet on saavutettu tehokkaasti. 118 osallistujaa Kreikasta, Kyprokselta, Espanjasta,
Belgiasta, Suomesta, Portugalista ja Itavallasta suoritti Navi Mig -hankkeen mukaisen
koulutuksen. Osallistujilta saatu palaute osoittaa, ettd he ovat ottaneet koulutuksen hyvin

myonteisesti vastaan, mika viittaa siihen, ettd hankkeen tavoitteet on saavutettu tehokkaasti.

Espanjassa Teruelin kauppakamari toteutti yhteensa 53 mentorointitapaamista, joihin
osallistui 23 maahanmuuttajaa, ja GEINNOVA toteutti 45 mentorointitapaamista, joihin

osallistui 15 maahanmuuttajaa.

Kyproksen osalta GrantXpert Consulting Ltd toteutti yhteensa 36 mentorointitapaamista,

joihin osallistui 18 maahanmuuttajaa.

Itavallan osalta AIS toteutti yhteensd 52 mentorointitapaamista, joihin osallistui 26

maahanmuuttajaa.

Belgiassa The Square Dot Team toteutti yhteensa 48 mentorointitapaamista, joihin osallistui

36 maahanmuuttajaa.

Kreikassa INNOVATION HIVE toteutti yhteensa 30 mentorointitapaamista, joihin osallistui 15

maahanmuuttajaa.

Suomessa Learning for Integration ry (LFI) toteutti yhteensa 35 mentorointitapaamista, joihin

osallistui 17 maahanmuuttajaa.

Portugalissa Right Challenge Associagao toteutti ynteensa 15 mentorointitapaamista, joihin

osallistui 15 maahanmuuttajaa.
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2.Yleisarviot ja tyytyvaisyys

Mentoreilta keratyn palautteen perusteella Navi Mig -hankkeen mentorointitilaisuuksia
koskevat yleisarviot ja tyytyvaisyysasteet heijastavat paaosin myodnteisia tunteita kaikissa
osallistujamaissa. Erityisesti Espanja, Belgia, Itavalta, Kreikka ja Kypros antoivat
mentorointitilaisuuksille hyvat arvosanat, ja Suomi antoi taydet pisteet. Portugali kuitenkin
ilmoitti, etta tietyilld aloilla on parantamisen varaa, ja antoi neutraalin arvosanan seka yleisen
tyytyvaisyyden ettd tiettyjen nakdkohtien, kuten sitoutumisen, neuvojen tunnustamisen ja
havaitun oppimishalukkuuden osalta. Na&istd eroista huolimatta yhteiset vastaukset
vahvistavat mentorointikokemuksen yleisen tehokkuuden ja arvon ja korostavat sen

myonteista vaikutusta.

Yleisesti ottaen istunto sai erittdin myonteisia arvioita. Espanjassa, Belgiassa, Itavallassa,
Kreikassa ja Kyproksella se sai 4 pistettd viidestd, kun taas Suomi antoi taydet pisteet (5).
Ainoastaan Portugali antoi arvosanan 3, mikd osoittaa, ettd istunnossa on parantamisen

varaa.

Seuraavissa jaksoissa kasitellaan sita, miten mentorit arvioivat tiettyja keskeisia nakdkohtia.
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3.Mentorointi-istuntojen erityispiirteet

3.1 Kokonaistyytyvdisyys mentorointikokemukseen

Kaiken kaikkiaan kaikki maat ilmaisivat vaihtelevan tyytyvaisyytensa
mentorointikokemukseen. Espanja (Teruelin kauppakamari), Portugali, Belgia, Itavalta ja
Kreikka arvioivat tyytyvaisyytensa "tyydyttavaksi", kun taas Suomi ja Espanja (GEINNOVA)
arvioivat kokemuksen "erittain tyydyttavaksi". Portugali ilmoitti kuitenkin tyytyvaisyystason
olevan "neutraali", mika osoittaa, ettd mentorointiohjelmassa on parantamisen varaa.

Mentoreiden arvio tyytyvaisyydestd mentorointikokemukseen
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Neutral
12.5%

Very satisfied
25%

Satisfied
62.5%

3.2 Mentorointitapaamiset: Mentorilta vaadittava

aika/sitoumus

Kaiken kaikkiaan tatd nakokohtaa koskevat mielipiteet kirjattiin myonteisiksi, ja vastaukset
olivat "tyytyvaisia" kaikissa maissa lukuun ottamatta Belgiaa, joka totesi kokemuksen olleen
"erittain tyytyvainen", ja Portugalia, joka ilmaisi "neutraalin” mielipiteen. Nama vastaukset
vahvistavat yhdessa mentorointikokemukseen liittyvan yleisen myonteisyyden ja korostavat
sen tehokkuutta ja arvoa.

Arvio mentorin vaatim i i mi
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Neutral

12.5%

Very satisfied
12.5%

Satisfied
75%

3.3 Mentorin henkil6kohtainen tyytyvdisyys osallistumiseen

Mentorit ilmoittivat olevansa vaihtelevasti tyytyvaisia henkildkohtaiseen osallistumiseensa
mentorointiohjelmaan. Espanjalaiset ja suomalaiset mentorit ilmoittivat olevansa "erittain
tyytyvaisia" omaan osallistumiseensa, mika osoittaa, ettd he olivat erittdin tyytyvaisia ja
sitoutuneita. Belgiasta, Kyprokselta, Itavallasta ja Kreikasta tulleet mentorit ilmoittivat
olevansa "tyytyvaisia", mika kuvastaa myoOnteistd kokonaiskokemusta. Portugalilaiset
mentorit antoivat kuitenkin neutraalin mielipiteen, mika viittaa siihen, ettd henkildkohtaista

osallistumista ohjelmaan on viela pohdittava.

(vaihtoehdot: erittain tyytyvainen, tyytyvainen, neutraali, tyytyméaton, erittdin tyytyméaton).
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Neutral
12.5%

Very satisfied
12.5%

Satisfied
75%

3.4 Mentorin kasitys mentoroitavan sitoutumisesta

Mentoreiden antama palaute mentoroitavien sitoutumisesta heijasteli yleisesti ottaen
myonteisia tuntemuksia. Belgiasta, Itavallasta, Espanjasta, Kyprokselta ja Espanjasta tulleet
mentorit ilmoittivat olevansa tyytyvaisida mentoroitaviensa sitoutumiseen, kun taas
suomalaiset mentorit arvioivat olevansa erittdin tyytyvaisid. Portugalissa ja Kreikassa
toimivat mentorit ilmaisivat kuitenkin neutraalin mielipiteensa tastd nakdkulmasta, mika
osoittaa, ettd mentoreiden sitoutumisessa voi olla eroja eri alueilla. Naista eroista huolimatta
palaute osoittaa, ettd mentoroitavien sitoutuminen koettiin yleisesti ottaen mydnteiseksi,
mika korostaa mentorointiohjelman tehokkuutta aktiivisen sitoutumisen ja osallistumisen

edistamisessa.

Arvio mentorin kdsityksestd mentoroitavan sitoutumisesta
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Neutral
12.5%

Very satisfied
12.5%

Satisfied
75%

3.5 Mentorin neuvojen tunnustaminen

Mentorit antoivat paaosin myonteisia itsearviointeja siita, ettd heidan antamansa neuvot
olivat saaneet tunnustusta. Espanjasta, Belgiasta, Kreikasta ja Suomesta tulleet mentorit
olivat tyytyvaisia siihen, miten heidan neuvonsa otettiin huomioon, kun taas Itavallasta,
Kyprokselta ja Espanjasta tulleet mentorit ilmoittivat olevansa "erittain tyytyvaisia".
Portugalissa toimivat mentorit arvioivat kuitenkin neutraalisti sita, miten heidan neuvonsa

otettiin huomioon heidan mentoroitaviensa keskuudessa.
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Neutral

12.5%

Satisfied
25%

Very satisfied
62.5%

3.6 Mentoroitavan havaittu oppimishalukkuus

Mentorit havaitsivat, ettd heidan mentoroitavansa olivat vaihtelevan innokkaita oppimaan, ja
saivat yleisesti ottaen myonteistd palautetta. Belgialaiset ja suomalaiset mentorit ilmoittivat
olevansa "erittain tyytyvaisid" mentoroitaviensa oppimishalukkuuteen, kun taas itavaltalaiset,
kyproslaiset ja espanjalaiset mentorit olivat tyytyvaisia. Portugalissa ja Kreikassa toimivat

mentorit iimoittivat kuitenkin, ettd he eivat pitdneet mentoroitaviaan innokkaina oppimaan.
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Arvio oppimishalukkuudesta

Neutral
25%

Satisfied
50%

Very satisfied
25%

4. Mentorointiohjelmista saadut nakemykset

4.1 Mentorointiohjelmien haasteet

Mentorointiohjelma on kerannyt mydnteista palautetta mentoreilta eri maista, jotka ovat

tuoneet esiin erilaisia prosesseja ja haasteita, joita mentorointijaksojen aikana on kohdattu.

Espanjassa (Teruelin kauppakamari) maahanmuuttajien valintaprosessi profiilin  ja
ensisijaisten tavoitteiden perusteella osoittautui monimutkaiseksi, mika edellytti yhteistyéta
sidosryhmien ja muiden kansalaisjarjestdjen kanssa. Huolellisesti  maaritellyt

osallistumiskriteerit varmistivat, ettd mukaan otettiin ne, jotka hydtyisivat ohjelmasta eniten.

GEINNOVAN kokemuksen mukaan myds Espanjassa mentorointijaksot sujuivat yleisesti
ottaen hyvin, mutta matkan varrella ilmeni joitakin haasteita. Mentoroitavien ja kohderyhman
huolellinen yhteensovittaminen yhteensopivuuden ja kiinnostuksen kohteiden perusteella oli
ratkaisevan tarkeaa. Myos mentoreiden ja mentoroitavien valmistelutoimet ennen istuntojen
alkua olivat olennaisia. Asianmukaisesta aikataulusta huolimatta aikatauluun tuli toisinaan

ongelmia, erityisesti silloin, kun
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kasiteltin  monimutkaisia kysymyksid. Johdonmukaisen sitoutumisen yllapitdminen
osoittautui haastavaksi, mika viittaa siihen, ettd tarvitaan seurantaistuntoja tehokkuuden

lisddmiseksi ja ensimmaisten istuntojen jalkeisten pysyvien haasteiden kasittelemiseksi.

Kyproksella ensisijainen haaste oli maahanmuuttajayhteis66n kuuluvien henkildiden
tunnistaminen ja sitouttaminen kieli- ja kulttuuriesteiden vuoksi. Yhteistyé paikallisten
toimijoiden kanssa osoittautui kuitenkin korvaamattomaksi tdman kuilun kuromisessa

umpeen ja yhteyksien luomisessa kohdeyleis6on.

Kreikassa ohjelmaan osallistujien tunnistaminen osoittautui monimutkaiseksi byrokratian ja
paasyyn liittyvien haasteiden vuoksi. Kohdennetun valintaprosessin avulla saatiin kuitenkin

onnistuneesti mukaan henkildita, jotka todella tarvitsivat tukea ja ohjausta.

Suomessa ohjelman haasteena oli saada vasta maahan saapuneet tai tyé6ttémat henkilot
mukaan, tehda yhteisty6ta paikallisten jarjestdjen kanssa ja hyddyntaa olemassa olevaa
toimintaa hankkeen edistdmiseksi. Haasteena oli myds 16ytaa aluksi sopivia mentoroitavia ja
aikatauluttaa istunnot siten, ettd ne sopivat erilaisiin aikatauluihin. Henkilékohtainen
l[&hestymistapa varmisti, ettd mentorointijaksot raatalditin osallistujien erityistarpeiden

mukaan.

Itavallassa tukikelpoisten maahanmuuttajien tunnistaminen edellytti tiivistd yhteistyota
sidosryhmien ja kansalaisjarjestdjen kanssa. Huolellisesti maaritellyillda valintakriteereilld

pyrittiin maksimoimaan osallistujien saama hyéty ohjelmasta.

Belgiassa oli haastavaa saada mukaan maahanmuuttajia, joiden kielet ja taustat olivat
erilaisia, mutta yhteistyd maahanmuuttoa tukevien jarjestdjen kanssa helpotti prosessia.
Osallistujien suora osallistuminen aiheiden valintaan edisti aktiivista ja vuorovaikutteista

osallistumista.

Portugalissa ohjelmassa kasiteltiin monialaisia haasteita tarjoamalla maahanmuuttajille
oikeudellista, tyodllistymista edistavaa ja sosioemotionaalista tukea. Haasteista huolimatta

ohjelmalle oli ominaista sitoutuminen raataloityyn tukeen.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd mentorointiohjelmalla on ollut useita haasteita sen
tavoitteiden saavuttamisessa. Yksi suurimmista vaikeuksista on ollut osallistujien valinnan
monimutkaisuus heidan profiilinsa ja vahvistettujen painopisteidensa perusteella. Kielelliset

ja kulttuuriset esteet ovat lisdnneet vaikeutta eri maahanmuuttajayhteisdista tulevien
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henkildiden tunnistamisessa ja sitouttamisessa, mika on edellyttanyt herkkaa ja mukautuvaa

l&hestymistapaa.

Haasteena oli myods istuntojen aikatauluttaminen eri aikataulujen mukaan, ja myos
monimutkaisista kysymyksistd tai kiinnostavista lisdaiheista puhuttaessa havaittiin jonkin
verran aikarajoitteita. Lisaksi sitoutumisen tason yllapitdminen osoittautui ajoittain
haastavaksi, erityisesti kun oli tasapainoteltava muiden, mentorointiohjelman ulkopuolisten

velvollisuuksien kanssa.

Lisadksi ohjelmassa on jouduttu kasittelemaan byrokraattisia ja saatavuuteen liittyvia
haasteita, jotka ovat muodostaneet lisdesteitd ohjelman taytantéonpanolle. Naiden
haasteiden voittaminen on vaatinut jarjestdjiltd huomattavia ponnisteluja, jotta

maahanmuuttajat voisivat osallistua ohjelmaan oikeudenmukaisesti ja osallistavasti.

Lisaksi vastikdan maahan tulleiden tai tyottdmien henkildiden osallistaminen on tuonut
mukanaan ainutlaatuisia haasteita, jotka ovat vaatineet yksildllista 1ahestymistapaa ja tiivista

yhteisty6ta paikallisten jarjestdjen kanssa.

Naistd haasteista huolimatta jarjestajien johdonmukainen omistautuminen ja yhteistyo
paikallisten jarjestdjen kanssa ovat auttaneet ohjelmaa voittamaan esteet ja tarjoamaan
tehokasta tukea maahanmuuttajille. Tama korostaa huolellisen suunnittelun, joustavan ja
tarpeisiin  reagoivan lahestymistavan seka tiiviin yhteistyon tarkeytta paikallisten

sidosryhmien kanssa, jotta tallaisten aloitteiden onnistuminen voidaan varmistaa.
4.2 Mentorointi-istuntojen pohdintaa eri maissa

Eri maiden mentorointi-istuntoja pohdittaessa ilmeni useita yhteisia teemoja ja havaintoja
niiden koetusta tehokkuudesta, mukaan lukien ajallinen sitoutuminen, ponnistelut ja yleinen

onnistuminen.

Espanjassa (Teruelin kauppakamari) mentorointitapaamiset olivat aluksi haasteellisia
kielimuurien vuoksi, silla materiaalit oli kdannettava esimerkiksi ukrainan ja arabian kielille.
Naista esteista huolimatta istunnot toteutettiin menestyksekkaasti ja ne edistivat sitoutumista
ja tuottavuutta. Mentorit tydskentelivat erilaisista taustoista tulevien maahanmuuttajien
kanssa ja saivat kasityksen heidan ainutlaatuisista tilanteistaan ja tarinoistaan, mika edisti

antoisaa mentorointikokemusta.
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GEINNOVAnN kokemukset Espanjasta osoittavat, ettd huolimatta tietyistd haasteista, jotka
littyvat aikarajoitteisiin ja sitoutumisen ja ponnistelujen tasaisen tason yllapitamiseen,
mentorointitapaamiset olivat kaiken kaikkiaan onnistuneet edistdmaan mielekkaita yhteyksia
ja luomaan suotuisan oppimisympariston. Mentorit pystyivat jakamaan arvokasta ohjausta,
joka oli raataloity mentoroitavien tarpeiden ja tavoitteiden mukaan, ja mentoroitavat osoittivat
innokkuutta oppia ja ennakoivaa asennetta henkilOkohtaista ja ammatillista kehitysta

kohtaan.

Kyproksella mentorointijaksoja leimasi vahva sitoutuminen ja yhteistyd mentoreiden ja
mentoroitavien valilla. Strukturoidut istunnot, joilla oli selkeat tavoitteet, helpottivat
hedelméllisia keskusteluja ja vastasivat tehokkaasti osallistujien tarpeisiin. Vaikka
aikataulujen joustavuutta olisi voitu parantaa, kokonaisvaikutus maahanmuuttajien

integroitumiseen yhteiskuntaan oli myonteinen.

Kreikassa yhteistyd maahanmuuttajia vastaanottavien julkisten laitosten kanssa tarjosi
ohjelmalle suotuisan ympariston. Vaikka osallistujien rekrytoinnissa oli haasteita, ohjelmaan
osallistui onnistuneesti 15 osallistujaa, jotka pitivat henkildkohtaisia istuntoja kolmen paivan
ajan. Strukturoitu lahestymistapa ja aktiivinen osallistuminen korostivat ohjelman
tehokkuutta.

Suomessa mentorointitapaamiset raataloitiin  yksilollisten tarpeiden mukaan, ja niissa
keskityttiin kielimuurien poistamiseen ja kaytadnnon opastukseen. Vaikka mentoroitavien
I6ytdmiseen ja istuntojen aikatauluttamiseen liittyi haasteita, mydnteinen palaute korosti
istuntojen arvoa osallistujien voimaannuttamisessa ja heidan erityistarpeisiinsa

vastaamisessa.

Itavallassa kielimuurit aiheuttivat aluksi haasteita, jotka vaativat ylimaaraisia ponnisteluja
viestinnan ja ymmartamisen suhteen. Tastd huolimatta mentorointitapaamiset eri maista
tulevien maahanmuuttajien kanssa osoittautuivat onnistuneiksi ja edistivat sitoutumista ja
tuottavuutta. Keskimaarainen istunnon kesto 30-45 minuuttia kuvasti molemminpuolista

kiinnostusta ja tuottavuutta.

Belgiassa Square Dot -tiimin laaja kokemus mentoroinnista mahdollisti vilkkaat ja osallistavat
istunnot nuorten maahanmuuttajien ja tutkijoiden kanssa. Vaikka osallistumisprosentti ol

korkea, palautteesta kavi ilmi, ettd toivottiin useampia ja helpommin lahestyttavia istuntoja.
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kaikkiaan mentoroitavat kertoivat itseluottamuksen, osallistumisen ja tietdmyksen

lisdadntyneen, mikd korostaa ohjelman myonteistd vaikutusta.

Portugalissa tarvittin enemman teknistd asiantuntemusta ja koordinointia asiaankuuluvien
jarjestdjen ja julkisten elinten kanssa. Tasta huolimatta osallistujat osoittivat paattavaisyytta
ja avoimuutta ohjelmaa kohtaan, koska he etsivat vahvistusta elaméankokemuksilleen ja

foorumia tulla kuulluksi.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd mentorointijaksot eri maissa osoittivat sitoutumista
maahanmuuttajien kotoutumisen ja voimaantumisen tukemiseen. Vaikka haasteita esiintyi,
kokonaisvaikutus oli myoénteinen ja edisti sitoutumista, ymmarrysta ja keskinaista kasvua.
Ponnistelut palautteen kasittelemiseksi ja ohjelman saatavuuden parantamiseksi vahvistavat

entisestaan sen tehokkuutta ja arvoa maahanmuuttajayhteisdjen tukemisessa.

4.3 Mentorointiohjelmia eri maissa koskevat ndkemykset

Eri maiden mentorointiohjelmia tarkasteltaessa nousi esiin useita keskeisia oivalluksia, jotka

valaisevat naiden aloitteiden vaikutusta ja tehokkuutta.

Espanjassa (Teruelin kauppakamari) maahanmuuttajien tarinat osoittivat huomattavaa
sitkeytta ja paattavaisyytta ja korostivat sopeutumiskyvyn merkitysta seka kiitollisuutta ty6- ja
koulutusmahdollisuuksista. Ohjelmassa korostettiin tarvetta selkedan ja helposti saatavilla
olevaan tietoon kaupungin keskeisista palveluista ja korostettiin kulttuurisensitiivisyyden ja

raataldidyn tuen arvoa maahanmuuttajien kotoutumisessa.

GEINNOVA-mentoreiden kokemukset Espanjassa pidetyistd mentorointitapaamisista olivat
palkitsevia ja valaisevia, silla ne tarjosivat heille mahdollisuuden jakaa asiantuntemusta,
antaa opastusta ja todistaa mentoroitavien kasvua omakohtaisesti. Merkityksellisen
vuorovaikutuksen kautta mentorit oppivat mentoroitavilta, mikéd korostaa mentoroinnin arvoa
kaksisuuntaisena vaihtona. Ohjelman jasennelty I&ahestymistapa varmisti yksilollisen tuen

mentoroitavien tavoitteille.

Vastaavasti Kyproksella mentorointiohjelma tarjosi mentoreille tilaisuuden todistaa
konkreettista edistystd mentoroitavien eldmassd. Kokemus ei ainoastaan helpottanut
henkildkohtaista ja ammatillista kasvua, vaan myds vahvisti johtamistaitoja tutustumalla

erilaisiin nakokulmiin.
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Kreikassa yhteistyd maahanmuuttajia vastaanottavien julkisten laitosten kanssa edisti
ohjelman toteuttamista, mikd mahdollisti sellaisten henkildiden tavoittamisen, joiden
tavoittaminen muutoin olisi saattanut olla haastavaa. Ohjelman menestys johtui osallistujien
tarpeisiin raataloidyista yksilollisistd mentorointitapaamisista, jotka antoivat heille kdytannon

taitoja ja ohjausta.

Suomessa mentorointi osoittautui palkitsevaksi sekd mentoreille ettd mentoroitaville, silla se
edisti henkildkohtaista ja ammatillista patevyyttd ja samalla empatiaa ja ymmarrysta.
Suosituksissa korostettiin kulttuuritietoisuuden ja karsivallisyyden merkitysta luottamuksen

rakentamisessa erityisesti traumoja kokeneiden mentoroitavien kanssa.

Itavallassa maahanmuuttajien kertomuksissa korostettiin joustavuuden ja sopeutumiskyvyn
merkitystd haasteista selviytymisessa ja korostettiin joustavan ja yksil6llisen tuen tarvetta.
Suosituksissa keskityttiin  ohjaajien tietoisuuteen kulttuurieroista ja maahanmuuttajien

voimaannuttamiseen paikallisille tydmarkkinoille raataloityjen taitojen kehittamisen avulla.

Belgiassa mentorointitapaamisten  kerrottin olevan myonteinen kokemus seka
mentoroitaville ettd mentoreille, silla ne lisasivat uskoa Eurooppaan ja antoivat hyodyllista
tietoa elaman ja tyon eri osa-alueista. Tietoteknisten valineiden kaytto lisasi sitoutumista ja

helpotti hankitun tiedon soveltamista jokapaivaisessa eldamassa.

Portugalissa  korostettin  monipuolisen ja osallistavan |ahestymistavan merkitysta
maahanmuuttajien tarpeisiin vastaamiseksi tehokkaasti. Suosituksissa korostettiin, ettd on
tarkeaa ottaa huomioon yksildiden eldmantarinat ja sosiokulttuurinen konteksti, jotta
maahanmuuttajia voidaan voimaannuttaa ja edistdd heidan kotoutumistaan ilman, etta heita

syytetdan henkildkohtaisesti vaikeuksista.

Kaiken  kaikkiaan nama nakemykset korostavat mentorointiohjelmien  arvoa
maahanmuuttajien tukemisessa ja korostavat raataléidyn tuen, kulttuurisen herkkyyden ja

osallistavien lahestymistapojen tarvetta, jotta erilaisiin tarpeisiin voidaan vastata tehokkaasti.

Johtopaatdkset:

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd mentorointikokemukset monikansallisissa yhteyksissa
ovat tuoneet esiin useita keskeisid haasteita ja suosituksia maahanmuuttajien kanssa

mentorointia toteuttaville tahoille. Ensisijaisia haasteita ovat kieli- ja kulttuuriset esteet seka
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ymmartdd osallistujien erilaisia kokemuksia ja tarpeita. Riittavan teknisen tuen
varmistamiseksi on ratkaisevan tarkeda koordinoida toimintaa asiaankuuluvien yhdistysten
ja julkisten organisaatioiden kanssa. Kulttuurieroihin sopeutuminen ja kulttuurinen herkkyys
ovat osoittautuneet ratkaiseviksi tekijoiksi mentorointi-istuntojen onnistumisen kannalta.
Suosituksia tehokkuuden lisdédmiseksi ovat muun muassa yksildllisen |ahestymistavan
omaksuminen maahanmuuttajien erityistarpeisiin vastaamiseksi ja erityiskoulutuksen
tarjoaminen mentoreille. Maahanmuuttajien aktiivinen osallistuminen istuntojen siséaltéa ja
rakennetta koskevaan paatdksentekoprosessiin seka vankkojen ja kestavien tukiverkostojen
luominen ovat tarkeitd. Muita ehdotuksia ovat muun muassa yhteistyd muiden sidosryhmien
ja kansalaisjarjestdjen kanssa osallistujien valinnassa, kielellisten esteiden poistaminen
kieltenvalittdjien avulla ja istuntojen ajoituksen harkitseminen aiheiden riittdvan kattavuuden
varmistamiseksi. Osallistujien huomion yllapitaminen edellyttaa, etta istunnoista tehdaan
kiinnostavia ja dynaamisia. Lopuksi on tarkeaa suunnitella seurantaistuntoja edistymisen

seuraamiseksi ja vahvistamiseksi.

Kaiken kaikkiaan eri maiden mentorointiohjelmista saadut yhteiset kokemukset ja
nakemykset korostavat naiden aloitteiden korvaamatonta merkitystd maahanmuuttajien
kotoutumisen ja voimaantumisen tukemisessa. Mentoreilta ja osallistujilta saatu myonteinen
palaute kuvastaa ohjelman tehokkuutta. Henkilékohtainen tuki, kulttuurinen herkkyys ja
tarkean tiedon saanti ovat keskeisia tekijoita, jotka helpottavat onnistunutta kotoutumista.
Vaikka haasteita on olemassa, kuten kielimuurit ja vaihteleva sitoutumisen taso,
mentorointiohjelmien kokonaisvaikutus on ylivoimaisesti mydnteinen. Edistamalla empatiaa,
rakentamalla luottamusta ja antamalla kaytanndén opastusta nama aloitteet antavat
maahanmuuttajille mahdollisuuden selviytya uusissa ymparistdissa itsevarmasti ja
joustavasti. Naista ohjelmista saadut suositukset ja parhaat kaytannoét toimivat arvokkaina

ohjenuorina maahanmuuttajayhteisojen tukemiseen tahtaaville tuleville aloitteille.
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Hanke on rahoitettu Euroopan komission tuella. Tasté julkaisusta (tiedotteesta) vastaa
ainoastaan sen laatija, eikd komissio ole vastuussa siihen sisdltyvien tietojen mahdollisesta

kaytosta




