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PR1. MOBIILISOVELLUS NAVI MIG - "TIEKARTTA
MAAHANMUUTTAIJILLE EUROOPASSA"

MITA PROSESSIA SOVELLUKSEN KEHITTAMISESSA NOUDATETTIIN?

NAVI-MIG-sovellus on turvallinen mobiilisovellus, joka on tarkoitettu maahanmuuttajille, jotka ovat juuri
muuttaneet uuteen maahan. Sovelluksen teknisen rakenteen kehitti Learning for Integration ry AlS:n tuella, ja
sisalto kehitettiin yhteistydssa kaikkien hankekumppaneiden kanssa.

Ensimmaisessa vaiheessa LFI suunnitteli hankkeen alussa sovelluksen tekniset puitteet ottaen huomioon
kohderyhman tarpeet. Sovellus on rakennettu iOS- ja Android-alustoille, ja siind on taustajarjestelma
sovelluksen sisallon hallintaa varten. Sovellus toimii yleisimmilla iOS- ja Android-laitteilla, ja se on rakennettu
kayttden Swiftid i0S:ssd ja Kotlinia Androidissa.

Sovelluksen tekniset puitteet ja tutkimustulokset esiteltiin sidosryhmien palautekeskustelussa 1, jotta
varmistettiin, ettd sovellus ja tiedot palvelevat kohderyhman tarpeita. Sidosryhmat antoivat palautetta
valituista luokista ja alaluokista seka sovelluksen yleisestad rakenteesta. Joitakin alaluokkia lisattiin palautteen
perusteella, mutta rakenne pysyi pddosin samana.

Toisessa vaiheessa rakenteen ja alaluokkien hyvaksymisen jalkeen sovelluksen sisalté suunniteltiin yhdessa
kaikkien hankekumppaneiden kanssa. Kaikki yhteistydkumppanit osallistuivat omien maidensa ja kaupunkiensa
nykyisten (keskeisten) palvelujen, maahanmuuttajille hyodyllisen tiedon ja kotouttamisohjelmien kerdamiseen
sovellukseen sisdllytettavaksi. Tasta kerrotaan tarkemmin seuraavassa osiossa.
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Kolmannessa vaiheessa, kun kaikki tiedot oli keratty, LFI latasi sisallon sovellukseen ja tuotti sovelluksen
ensimmaisen englanninkielisen version, jonka muut kumppanit vahvistivat ensin sisdisella testauksella. Kun
englanninkielinen sovellus oli valmis, jarjestettiin sovelluksen kdyttoa koskeva verkkokoulutus, johon
osallistuivat kaikki kumppanit ja sidosryhmat kaikista kumppanijarjestoista. LFI selitti koulutuksessa
yksityiskohtaisesti, miten sovellusta kaytetaan.

Neljannessa vaiheessa kaikki yhteistydkumppanit kddnsivat tiedot omille kielilleen, ja kddnnokset syotettiin
sovellukseen taustajarjestelman kautta. Kaikki yhteistyokumppanit toteuttivat neljan kuukauden mittaisen
pilotointivaiheen, ja sidosryhmille jarjestettiin toinen palautekokous. Pilotointivaiheen tulokset olivat
myonteisid, vaikka sovelluksen rakenteeseen ja sisdltoon ehdotettiin joitakin pienid muutoksia.
Pilotointivaiheen jdlkeen palaute otettiin huomioon ja se sisadllytettiin sovelluksen lopullisen, parannetun
version kehittdmiseen (LFl:n toimesta).

Viidennessa vaiheessa hyvaksytyt versiot ladattiin Google Play- ja Apple Store -palveluihin, joista ne ovat

vapaasti ladattavissa.

MITA TIETOJA ON KERATTY JA MITEN?

NAVI-MIG-sovellukseen on integroitu kumppaneiden tutkimaa sisalt6a, joka sisdltda tietoa keskeisista
palveluista kussakin projektimaassa ja kaupungissa. Tiedot on jarjestetty kahdeksaan luokkaan:
Maahanmuutto ja asema, koulutus, tyollisyys, asuminen, terveydenhuolto, sosiaalipalvelut, maahanmuuttajien
tukeminen ja arkielama. Padluokkien alla on useita alaluokkia, joihin on koottu tietoa kumppanimaista. Kukin
yhteistydkumppani on tehnyt laajaa, jarjestelmallista tutkimusta kansallisella ja paikallisella tasolla, jotta
sovelluksen kunkin alaluokan alla olevat tiedot ja linkit saatiin koottua.

Tiedot syotettiin sitten sovelluksen taustajarjestelmaan. Kukin kumppani vastasi omien tietojensa lisddmisesta,
mutta LFl auttoi heitd tietojen sydttamisessa. Tiedot lisdttiin taustajarjestelmaan kunkin luokan, alaluokan,
maan ja kaupungin kohdalle, kuten alla olevassa esimerkissa nakyy.
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e Sovelluksessa nama tiedot nakyvat sitten kussakin kategoriassa ja alaluokassa, kuten alla nakyy.
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jotka nakyisivat sovelluksen kartalla. Alla on esimerkki Excel-tiedostosta, jota kaytettiin sijaintitietojen
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Nama luettelot luokkiin liittyvista sijainneista syotettiin sovellukseen, ja ne nakyvat luettelona ja

karttatoiminnolla, kuten alla on esitetty.
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Kaikki tiedot on kddnnetty kaikille hankekielille. NAVI-MIG-sovellus on saatavilla kaikilla kumppanikielilla:
Englanti, espanja, suomi, saksa, portugali, kreikka ja hollanti.

Jotta voit kayttda NAVI-MIG-sovellusta, sinun on ladattava se mobiililaitteeseesi sovelluskaupoista. Tassa ovat
linkit lataamista varten:

e  https://apps.apple.com/us/app/navi-mig-app/id6447061238

e https://play.google.com/store/apps/details?id=com.navimig

MITA EHDOTUKSIA JA PARANNUKSIA YHTEISTYOKUMPPANIT, KOKEILUN KAYTTAJAT

JA SIDOSRYHMAT OVAT ESITTANEET, JA ONKO NE TOTEUTETTU?

Ensimmaiselld palautekierroksella hakemuksen tekninen kehys seka kategoriat ja alaluokat esiteltiin
sidosryhmien palautekeskustelussa, jotta varmistettiin, ettd hakemuksen rakenne ja soveltamisala vastaavat
kohderyhman tarpeita. Talla kierroksella ehdotettiin joitakin muutoksia alaluokkiin, mutta padasiassa palaute
oli myOnteista ja vahvisti rakenteen.

Sitten sovelluksen sisdltd kehitettiin, syotettiin sovellukseen ja kumppanit testasivat sita sisdisesti. Sisdisessa
testausvaiheessa oli joitakin ongelmia puuttuvien tietojen kanssa, ja sisdltdon tehtiin monia pienia korjauksia.

Sovelluksen taydellisen kehittamisen jalkeen kaikki yhteistyokumppanit toteuttivat neljan kuukauden mittaisen
pilotointivaiheen, jota edelsi pilotointivaiheen osallistujille annettu verkkokoulutus sovelluksen kaytosta.
Kaikilla kumppaneilla oli padsy sovelluksen sisdltéon, ja he pystyivat korjaamaan kaikki tiedot, joita heidan
sidosryhmansa pitivat virheellisina. Pilotointivaiheessa kumppanit tekivat itse joitakin pienia korjauksia, jotka
koskivat virheellisid tai puuttuvia paikallisia tietoja. Sovelluksen rakenteeseen pyydettiin lisadmaan takaisin-
painike, jotta sovelluksesta tulisi kdyttajaystavallisempi.

Tassa vaiheessa kadnndkset tehtiin ja syotettiin sovelluksen palvelinpuoleen. Kadanndsvaihe oli aikaa vievin
vaihe, silld kaikkien maiden tiedot kdannettiin kaikille kumppanikielille. Tassa vaiheessa pilottitestaajat
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antoivat paljon kommentteja puuttuvista tiedoista ja pienista virheista kadannoksissa, ja ne korjattiin. Myos
luokkien ja alaluokkien nimien kddntamisessa oli ongelmia, jotka korjattiin sovelluksen lopullisessa versiossa.

Pilotointivaiheen ja kddnnosten hienosaddon jalkeen sovellusten hyvaksytyt versiot julkaistiin iOS- ja Android-
kayttojarjestelmissa ja ladattiin Google Play- ja Apple Store -palveluihin, joista ne ovat vapaasti ladattavissa.

MINKALAISTA PROSESSIA KANSALAISJIARJESTON, JARJESTON TAI
KAUPUNGINVALTUUSTON ON NOUDATETTAVA, JOTTA SE VOl OTTAA MUKAAN UUSIA

KAUPUNKEJA, KIELIA, MAITA, TIETOJA JNE.?

Navi-Mig-sovellus on avoin resurssi, ja kaikki sidosryhmat, jotka haluavat muokata olemassa olevia tietoja,
lisdta uusia tietoja tai lisata sovellukseen uuden kaupungin, maan tai uuden kielen, voivat tehda sen
sovelluksen taustaportaalissa. Alla on ohjeet uusien tietojen lisdamiseksi.

UUSIEN KAUPUNKIEN, MAIDEN TAI KIELTEN LISAAMINEN

1. Kirjaudu sisdan alla olevasta verkko-osoitteesta ja yllapitajan tunnuksilla tdman linkin kautta:

URL: https://navimig.Ifi.fi/admin
Sahkoposti: admin@nmig.com
Salasana: 123456

2. Siirry vasemmanpuoleisessa valikossa suoraan kohtaan "Kaupunki" (City), "Maa" (Country) tai "Kieli"
(Language) sen mukaan, minka haluat lisata.

3. Kun haluat esimerkiksi lisdta uuden kaupungin, valitse Kaupunki (City) ja suodata maittain (Country):

Hame / City

9 1
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B imag:
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4. Paina "Lisaa uusi" (Add new) -painiketta.

INAVI = g
G
Home ¢ City
= Category
-
_ P
9
Shor w0 ~  entries Search;
Ea  Images
English Spanish German Finnish Partuguese Greek italian Status Action
a8 Galey
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B Langusge 2aragoza zaragoza Saragossa zaragoza zaragaza Tupayoon Aotie 3
Q@ Country Showing 1 1.2 of 2 enlries 1 N
5. Lisda uuden kaupungin nimi kaikilla kielilla. Muista painaa TALLENNA (Save)!
M
oNAYl = @ s
G
= bosten
Country Name ity Name EN
[E  Subcategory Descrips Select Couriry v me English
City Name L8 City Name DE

City Name PT

6. Lisda sisalto uuteen kaupunkiin seuraavassa osassa kuvatulla tavalla.

Noudata samaa menettelyd uuden maan tai uuden kielen lisddamiseksi.

M
ONAVI



Co-funded by QNAVMI
the European Union AW NAG

UUDEN SISALLON LISAAMINEN

Kaikki jarjestot, jotka haluavat paivittaa tai lisata tietoja sovellukseen, voivat tehda sen ohjeiden mukaisesti:
1. Kirjaudu sisdan alla olevasta verkko-osoitteesta ja yllapitajan tunnuksilla tdman linkin kautta:

e  URL: https://navimig.Ifi.fi/admin
e Sdhkoéposti: admin@nmig.com
e Salasana: 123456

2. Siirry vasemmanpuoleisessa valikossa suoraan kohtaan "Alaluokan kuvaus" (Subcategory Description).

3. Paina "Lisaa uusi" (Add new) -painiketta.

M
ONAVI = 3
G
Home ; Subcategory Description
= Select Category ~  Select Subcategory | Select Country *  SelectCity
imae sz | s
Q
Show 10 v entries Search
@ Images
= O Category Subeategory Country city Status Action
e For Chil i . Active z
&  Users [m} living in country or Children cyprus Nicosia @
O Iiving in country Uibraries cyprus Nicosta Active @
O Iiving in country Cultural Activities cyprus Nicosia Active @
O living In country Leisure cyprus Nicosia Active @
| Iiving in country Public Holidays cyprus Nicosia Active @

4. Valitse sopiva kategoria (Category), alaluokka (Subcategory), sitten maa (Country) ja kaupunki (City). (Tila
voi pysya aktiivisena). Lisda sisaltosi englanniksi tai valitse kieli.
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M
oNAvI = ',
G
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Selact Category =
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BB Gabery Social service
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Support for migrants BRI, (8K

Living in country
& Uses Description in Engish

Description EL

Description BT
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i

B J U &8 8§ x X

i
i
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Description in Portugusse ascription in Graek

5. Ald unohda painaa "TALLENNA" (Save) sivun alareunassa.

UUSIEN KAANNOSTEN LISAAMINEN

VOIT PAIVITTAA KAANNOKSIA MILLOIN TAHANSA PALVELINPUOLESSA SEURAAVASTI:

1. Siirry suoraan kohtaan "Alaluokan kuvaus" (Subcategory Description)

2. Valitse ylavalikosta "Kategoria" (Category) ja "Alaluokka" (Subcategory) seka "Maa" (Country) ja "Kaupunki"
(City).

M
ONAVI = Super Admin
3 S

Home / Subcategory Description
= Category

= Subcategory

— Support for migrants X Migrant Organisations ¥ Finland = Helsinki 2
=  Subcategory Description
oo

Q Location

Show 10 v entries Search:
(4] Images
- |:| Category Subcategory Country City Status Action
as Gallery

O support for migrants Migrant Organisations finland Helsinki Active @

&  Users

Showing 1to 1 of 1 entries

3. Napsauta "Muokkaa" (Edit) -merkkia viimeisessa sarakkeessa kohdassa "Toiminto" (Action).
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M P
ONAVI = ) Super Admin v

Home / Subcategory Description

Category

Subcategory

o Support for migrants 5 Migrant Organisations ' Finland ¥ Helsinki '
Subcategory Description

Q Location

Show 10 v entries Search:
Ea) Images
5= Gallery D Category Subcategory Country City Status Action
==
& Uséis D support for migrants Migrant Organisations finland Helsinki Active @
Showing 1 to 1 of 1 entries Previous = 1 Next
SeRMiabsS 20 e tia |

4. Lisda kaannoksesi asianmukaiseen kenttdan.

M
ONAVI =
G
Home ; Update Subcategory Description
= Category
= Subcategory
Category Subcategory
Select Category v Migrant Organisations v
0 Locaton Courtry ciy
Finland v Helsinki v
@ Images
Status Description EN
- .
5 Catery Active v B I U&a § X X ==
& Users Moniheli is a Finnish multicultural network which includes over a hundred
member organisations. Monihell supports Immigrant, integration and social
inclusion and advance equality.
| hinesimaninai siant - >
Description PT Description EL
B/ U & §x X = & B I U& §x X = =
Description in Portuguese Description in Greek

5. Muista painaa "PAIVITA" (Update).

Sinun on toistettava tdma toiminto joka kerta, kun lisdat uutta sisalt6a tai kaannosta.
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PR2. MENTOROINTIOHJELMA
MAAHANMUUTTAIJIEN OSALLISUUDEN
EDISTAMISEKSI

MAAHANMUUTTAJIEN TUKEMINEN KESKEISTEN PALVELUJEN JA TYOMARKKINOILLE

INTEGROITUMISEN YHTEYDESSA

TYOKALUKOKOELMA

NAVI-MIG-hankkeeseen sisdltyvda mentorointiohjelma, jonka vetdjana toimi Square Dot -tiimi, oli esimerkki
kattavasta ja yhteistyohon perustuvasta aloitteesta, jolla pyrittiin vasta saapuneiden maahanmuuttajien
kohtaamiin monitahoisiin haasteisiin. Tama pyrkimys perustui jarjestelmalliseen lahestymistapaan, joka kasitti

eri vaiheet alkuperdisesta tarveanalyysistda mentoroinnin toteuttamiseen ja arviointiin.

Taytantéonpanoprosessin aikana noudatettiin seuraavia vaiheita:

Ohjelman hahmottelua suunniteltaessa arvioimme perusteellisesti kunkin kumppanin, yhteistyékumppanin ja
verkoston asiantuntemusta. Tama tarkoitti keskeisten tarvealueiden ja mahdollisten haasteiden tunnistamista
vasta saapuneiden maahanmuuttajien kohdalla. Taman jalkeen mentorointiohjelmalle maariteltiin selkeat

tavoitteet ja tulokset, jotka toimivat ohjeistuksena toteutusta varten.

Paatavoitteet madriteltiin seuraavasti: kuroa umpeen kuilu maahanmuuttajien saatavilla olevan tiedon ja
sellaisen yksilollisen tuen tarpeen vililla, jota ei voida tayttaa pelkalla tiedolla; mentorointiohjelman aikana
vastasaapuneet maahanmuuttajat voivat kasitelld yksilollisia tarpeitaan konsortion ja siihen liittyvien
kumppaneiden eri alojen asiantuntijoiden kanssa; tukea maahanmuuttajia heidan taloudellisessa ja sosiaalisessa
integroitumisessaan, lisata heiddn itseluottamustaan elamassa uudessa asuinmaassaan ja tehda heiddn oloaan

helpommaksi.

Kehitimme yhteistydssa kumppaneiden kanssa kattavan kyselylomakkeen, joka oli raataloity kiinnostuneiden
maahanmuuttajien tarpeisiin. Tahdn kuului sen varmistaminen, etta kyselylomakkeessa kasiteltiin monenlaisia
aiheita, kuten kielitaitoa, tyollisyystilannetta, kulttuurista sopeutumista ja henkilokohtaisia tavoitteita.
Sidosryhmiltd saatu palaute otettiin  huomioon kyselylomakkeen tarkentamiseksi ja optimoimiseksi.
Maahanmuuttajien tarpeiden arvioimiseksi NaviMig-hanketta varten laadittua kyselylomaketta kehitettdessa
otettiin huomioon paaasiassa kohderyhma ja heidan kulttuurinen ja kielellinen taustansa, jotta saatiin aikaan

yksinkertainen ja helposti ymmarrettava kyselylomake, jota oli helppo tayttaa.

Tutustu taitoihisi ja uraasi (Discover your skills and careers, DYSAC) -kyselylomakkeen kysymykset kehitettiin
auttamaan kyselylomakkeen tdyttavia nuoria maahanmuuttajia ymmartamaan itsedan ja miettimaan, millaisilla

urilla he voisivat tyoskennelld mielelldan. He voisivat kayttdd naitd tietoja tutkiakseen heitd kiinnostavia
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ammatteja tarkemmin. Valitsimme kysymyksia, jotka olisivat helposti ymmarrettavissa vastaajien sosiaalisista
kiinnostuksen kohteista ja tavanomaisesta kayttdytymisestd, jotka ohjaisivat heitd tiettyyn kiinnostavaan
ty6alaan. Toisessa osiossa paatimme tarjota vastaajille mahdollisuuden valita vdhintddn kolme alaa, joilla he

haluaisivat saada mentorointia NAVI-MIG-hankkeen asiantuntijalta.

Kyselylomakkeen kysymykset edellyttivat, etta osallistujat vastasivat sen perusteella, olivatko he samaa mielta
joistakin heidan sosiaaliseen ja tydelaman kdyttaytymiseensa liittyvista vaittdmista. Taydellinen lomake on

tdman asiakirjan liitteessa |.

Taman jalkeen olemme koonneet kattavan valikoiman tyokaluja ja materiaaleja, jotka tukevat mentorointia
kielten oppimisessa, taitojen kehittdmisessa, kulttuuriin uppoutumisessa ja verkostoitumisessa. Nama valineet

tarkistettiin niiden tarkoituksenmukaisuuden ja soveltuvuuden varmistamiseksi mentorointiohjelmaamme:

KIELTEN OPPIMINEN:

1. Duolingo

e  Verkkosivusto: https://www.duolingo.com/

e  Kuvaus: Suosittu kieltenopiskelusovellus, jossa kdytetaan pelillistettya lahestymistapaa ja joka tarjoaa

kursseja eri kielilla.

2. EU:n osaamisprofiility6kalu kolmansien maiden kansalaisille

e  Verkkosivusto: https://ec.europa.eu/migrantskills/#/

e Kuvaus: Monikielinen tyokalu, joka auttaa kolmansien maiden kansalaisia avustavia jarjestoja

kartoittamaan heidan taitojaan, patevyyttdan ja tyokokemustaan.

TAITOJEN KEHITTAMINEN:

1. Coursera

e  Verkkosivusto: https://www.coursera.org/

e  Kuvaus: Tarjoaa maksuttomia kursseja useista eri oppiaineista, mukaan lukien kielet ja ammatillinen
koulutus.
2. Google Activate

e  Verkkosivusto: https://grow.google/intl/es/courses-and-tools/

e Kuvaus: Tarjoaa laajaa koulutussisaltda liiketoiminnan tai uran vauhdittamiseksi, mahdollisuus valita
tiettyja moduuleja tai kokonaisia kursseja.
3. Knowunity

e  Verkkosivusto: https://knowunity.co.uk/
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e  Kuvaus: Yksinkertaistaa jokapaivaista kouluelamaa ja lisaa tietoa tydmarkkinoille paasemiseksi.
4. Mind Tools

e  Verkkosivusto: https://www.mindtools.com/

e Kuvaus: Tarjoaa yli 2500 lahdetta henkilokohtaisten, hyvinvointi- ja urataitojen kehittamiseen, mukaan

lukien testeja ja tyokaluja.

KULTTUURIIN TUTUSTUMINEN:

1. Include
e  Verkkosivusto:https://enquiries.inclusion-
program.com.au/incluude/?utm_campaign=ca_cta_topnav&utm_content=topnav&utm_medium=we
bsite&utm_source=cultural_atlas
e Kuvaus: Tarjoaa uskontoja ja kulttuureja koskevan luotettavan tiedon arkiston, joka edistada
monimuotoisuuden ymmartamista ja osallisuutta jarjestdissa.
2. TED Talks

e  Verkkosivusto: https://www.ted.com/

e Kuvaus: Lyhyet, mukaansatempaavat esitykset, jotka kasittelevdt monenlaisia aiheita, kuten

kielenoppimista ja kulttuuria.

VERKOSTOITUMINEN:

1. Indeed

e  Verkkosivusto: https://es.indeed.com/

e Kuvaus: Mahdollistaa miljoonien tyopaikkojen etsimisen verkossa ja tarjoaa tyokaluja tyonhakuun,
ansioluetteloihin ja yritysarvosteluihin.
2. Domestika

e  Verkkosivusto: https://www.domestika.org/

e Kuvaus: Tarjoaa maksuttomia ja maksullisia monitaitokursseja, joissa jaetaan tietoa ammattimaisesti
tuotettujen verkkokurssien avulla.
3. Flipgrid

e  Verkkosivusto: https://info.flip.com/

e  Kuvaus: Microsoftin ilmainen sovellus, jonka avulla opettajat voivat luoda turvallisia verkkoryhmia,
joissa oppilaat voivat ilmaista ajatuksiaan lyhyiden video-, teksti- ja daniviestien avulla.
4. Eurofound

e  Verkkosivusto: https://www.eurofound.europa.eu/data

e Kuvaus: Tarjoaa tutkimusta ja analyyseja tyooloista, tydmarkkinasuhteista ja tyollisyydesta kaikkialla

Euroopassa.
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MENTOROINTITYOKALUJA JA -ALUSTOJA:

1. MentorcliQ

e  Verkkosivusto: https://www.mentorclig.com/

e Kuvaus: Kattava mentorointijarjestelma, joka tarjoaa mentorointiohjelmistoja, materiaaleja ja
koulutusohjelmia.
2. National Mentoring Resource Center

e Verkkosivusto: https://nationalmentoringresourcecenter.org/

e Kuvaus: Tarjoaa nayttoon perustuvia materiaaleja ja valineitd mentorointiohjelmille ja mentoreille,
mukaan lukien mentorikoulutus ja arviointi.
3. Mentoring Europe

e  Verkkosivusto: https://www.mentoringeurope.eu/

e Kuvaus: Kokoaa yhteen mentorointialan ammattilaiset, tutkijat ja poliittiset paattajat, luo yhteison ja
jakaa tietoa.
4. Mentoring Matters

e  Verkkosivusto: https://mentoring-matters.org/resources/downloadable-tools/

e  Kuvaus: Tarjoaa luettelon ladattavista tyokaluista mentoreille, mentoroitaville ja esimiehille virallisten
mentorointisuhteiden tukemiseksi ja hallinnoimiseksi.
5. Mentor Toolkit

e  Verkkosivusto: https://case.edu/provostscholars/sites/case.edu.provostscholars/files/2019-

09/0SU%20Mentoring-mentor-toolkit-%20final-508.pdf

e  Kuvaus: Tarjoaa parhaita kaytantoja, tyokaluja ja vinkkeja mentoreille.
6. PushFar

e  Verkkosivusto: https://www.pushfar.com/

e  Kuvaus: GDPR-yhteensopiva EU:n isanndima mentorointialusta, jossa on laaja valikoima toimintoja.
7. Quenza

e  Verkkosivusto: https://quenza.com/

e Kuvaus: Tarjoaa mentorointityokalupaketin, jossa on raataloitdavissa olevia harjoituksia,
tehtavalomakkeita ja aktiviteettien mallipohjia.
8. Peopleforc
e Verkkosivusto:

https://peopleforce.io/products/peopleperform/?utm source=capterra&utm_ medium=cpc&utm ca

mpaign=performance managament category

e  Kuvaus: Taitojen arviointitydkalu palautteen antamiseen ja edistymisen seurantaan.
9. Nudge

e  Verkkosivusto: https://nudgecoach.com/
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e Kuvaus: Tarjoaa viestijarjestelman, toimintamuistutukset, tavoitteiden asettamisen/seurannan ja
edistymisen seurannan mentoreille ja mentoroitaville.
10. PlayDecide

e  Verkkosivusto: https://playdecide.eu/

e Kuvaus: Korttipeli, joka kannustaa keskusteluun ty6- ja tyollisyyskysymyksistd Euroopassa.
11. Together

e  Verkkosivusto: https://www.togetherplatform.com/

e Kuvaus: Mentorointitydkalu mentorin ja mentoroitavan rekisteréinnin, yhteensovittamisen,
tavoitteiden asettamisen ja mentoroitavien kartoittamisen hallintaan.
12. Triec Mentoring Partnership

e Verkkosivusto: https://www.mentoringpartnership.ca/

e  Kuvaus: Maahanmuuttajille suunnattu, tarjoaa mentorointivélineita. Rekrytointitoimissa hyodynnettiin
kumppaniverkostoja ja tiedotusstrategioita, joihin sisdltyi mainosmateriaalin ja viestinnan luominen
ohjelmatietojen  levittdmiseksi.  Yhteistyd yhteison jarjestdjen, kansalaisjarjestdjen ja

maahanmuuttajien tukiverkostojen kanssa oli tarkeda mahdollisten osallistujien tavoittamisessa.

Osallistujien valinnan osalta toteutettiin tiukka prosessi, jonka tarkoituksena oli sovittaa osallistujat yhteen
sopivien mentoreiden kanssa heiddn vyksilollisten tarpeidensa ja mieltymystensd perusteella.
Ennakkoarviointikyselylomakkeet kaytiin lapi erityistarpeiden ja asiantuntemuksen kartoittamiseksi, ja lisdksi
tehtiin lisdarviointeja mentoreiden ja mentoroitavien vilisen yhteensopivuuden ja yhteisymmarryksen

selvittamiseksi.

Mentoreiden ja mentoroitavien valinen aloituskokous oli ratkaisevan tarkea yhteyden luomiseksi ja odotusten
madrittelemiseksi. Tahan sisdltyi keskustelu mentorointisuhteen pdamaaristd, tavoitteista ja odotetuista

tuloksista sekd mentorointikertojen keston maarittaminen.

Aktiivisen mentorointivaiheen aikana kaytettiin raataloityja strategioita, joilla vastattiin mentoroitavien
yksil6llisiin tarpeisiin ja tavoitteisiin. Jatkuvaa ohjausta ja tukea annettiin, jotta mentoroitavat selviytyisivat
haasteista ja saavuttaisivat tavoitteensa. Edistymistd seurattiin ja muutoksia tehtiin tehokkuuden ja

tarkoituksenmukaisuuden varmistamiseksi.

Mentoreiden vililld jarjestettiin sadnndllisid virtuaalikokouksia, joissa vaihdettiin kokemuksia, jaettiin parhaita
kdytantoja ja kasiteltiin haasteita. Mentoreille luotiin kannustava ymparistd, jossa he saattoivat tehda
yhteistyota ja oppia toistensa kokemuksista, ja vuorovaikutuksen laadun parantamiseksi kannustettiin avoimeen

viestintaan ja palautteen antamiseen.

Lopuksi laadittiin raportteja parhaista kdytdnndistd mentorointiohjelman tulosten ja vaikutusten
dokumentoimiseksi. Naissa raporteissa koottiin yhteen ohjelman aikana havaitut keskeiset opit, haasteet ja

onnistumiset, ja niista saatiin arvokasta tietoa tulevia aloitteita varten.
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Tassa on Navi Mig -hankkeessa jarjestetyistd mentorointi-istunnoista saatujen kokemusten ja palautteen

perusteella vaiheittainen opas siitd, miten maahanmuuttajille suunnattu mentorointiohjelma toteutetaan:

1. Tarpeiden arviointi ja ohjelmasuunnittelu:
e Suoritetaan kattava tarvearviointi, jotta ymmarretddn kohdeyhteisén ~maahanmuuttajien
erityishaasteet ja -vaatimukset.
e Suunnitellaan mentorointiohjelma yksildityjen tarpeiden perusteella ja varmistetaan, etta siinad otetaan
huomioon kielimuurit, kulttuurierot, ty6llistyminen ja sosioemotionaalinen tuki.
2. Mentoreiden rekrytointi ja koulutus:
e Rekrytoidaan mentoreita, joilla on asiaankuuluvaa asiantuntemusta, kulttuurista sensitiivisyytta ja
halua tukea maahanmuuttajia heidan kotoutumisessaan.
e Tarjotaan mentoreille perusteellista koulutusta tehokkaasta viestinnasta, kulttuurisesta patevyydesta,
mentorointitekniikoista ja maahanmuuttajien yksil6llisten tarpeiden ymmartamisesta.
3. Osallistujien valinta ja yhteensovittaminen:
e Tehdaan yhteistyota sidosryhmien, kansalaisjarjestdjen ja asiaankuuluvien jarjestdjen kanssa sellaisten
maahanmuuttajien tunnistamiseksi ja valitsemiseksi, jotka hyotyisivat eniten mentorointiohjelmasta.
e Sovitetaan mentorit ja mentoroitavat yhteen yhteensopivuuden, yhteisten kiinnostuksen kohteiden ja
erityistarpeiden perusteella, jotta varmistetaan antoisa ja kannustava mentorointisuhde.
4. Istunnon suunnittelu ja valmistelu:
e Laaditaan mentorointitapaamisia varten jasennelty suunnitelma, jossa hahmotellaan tavoitteet,
kasiteltavat aiheet ja toivotut tulokset.
e Tarjotaan mentoreille ja mentoroitaville valmistelevaa materiaalia ja resursseja mielekkdiden
keskustelujen ja tavoitteiden asettamisen helpottamiseksi.
5. Mentorointi-istuntojen toteuttaminen:
e Pidetdadn mentorointitapaamisia sadnnollisesti ja varmistetaan, ettd sekd mentorit ettd mentoroitavat
sitoutuvat niihin johdonmukaisesti.
e Edistetddn avointa ja kannustavaa ymparistdd, jossa mentoroitavilla on turvallinen olo jakaa
kokemuksiaan, haasteitaan ja toiveitaan.
e Kannustetaan molempia osapuolia aktiiviseen osallistumiseen ja sitoutumiseen, edistetdaan
vuoropuhelua, pohdintaa ja molemminpuolista oppimista.
6. Seuranta ja tuki:
e  Seurataan sdannodllisesti mentorointisuhteiden edistymista ja tarjotaan tarvittaessa jatkuvaa tukea ja
ohjausta mentoreille ja mentoroitaville.
e Puututaan nopeasti kaikkiin mentorointitapaamisten aikana ilmeneviin haasteisiin tai esteisiin ja
tarjotaan ratkaisuja ja keinoja niiden voittamiseksi.

7. Arviointi ja palaute:
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e Kerataan saannollisesti palautetta mentoreilta ja mentoroitavilta mentorointiohjelman tehokkuuden
arvioimiseksi.
e  Kdytetdan palautetta parannettavien asioiden tunnistamiseksi ja tarvittavien mukautusten tekemiseksi
ohjelman vaikutuksen ja merkityksellisyyden lisddmiseksi.
8. Seuranta ja jatkuva tuki:
e Luodaan mekanismeja seurantakokouksia tai jatkuvaa tukea varten mentoroinnin alkuvaiheen jalkeen,

jotta varmistetaan maahanmuuttajien jatkuva edistyminen ja kotoutuminen.

TARKEIMMAT HUOMIOON OTETTAVAT NAKOKOHDAT:

e  Kulttuurinen sensitiivisyys:
Tunnustetaan ja kunnioitetaan sekd mentoreiden ettd mentoroitavien kulttuuritaustoja ja vakaumusta.
e Kielellinen saavutettavuus:
Varmistetaan, etta kielelliset esteet otetaan huomioon kdaannéspalvelujen tai kieltenvalittdjien avulla.
e  Raataloity tuki:
Tarjotaan henkilokohtaista ohjausta ja tukea, jotta voidaan vastata kunkin mentoroitavan
erityistarpeisiin ja tavoitteisiin.
e  Yhteistyo:
Edistetdadn yhteisty6ta sidosryhmien, kansalaisjarjestdjen ja paikallisten jarjestojen kanssa resurssien ja

tuen maksimoimiseksi maahanmuuttajille.

ESTEIDEN KASITTELY:

e Selvitetdan kielimuurien, aikarajoitteiden ja kulttuurierojen kaltaiset haasteet ennakoivan viestinnan ja
mentorointimenetelmien mukauttamisen avulla.

e Tarjotaan mentoreille lisdkoulutusta tai resursseja, jotta he saavat tarvittavat taidot ja tiedot esteiden
tehokkaaseen voittamiseen.

e Pyydetdadn saannollisesti palautetta mentoreilta ja mentoroitavilta, jotta voidaan tunnistaa ja puuttua

esiin nouseviin esteisiin ajoissa.

Taman asiakirjan tarkoituksena on toimia NAVI-MIG-hankkeen mentorointialoitteiden innoittamana oppaana.
Se tarjoaa kattavan yleiskatsauksen matkasta, jonka Navi-Mig-hanke on kulkenut toteuttaakseen
mentorointiohjelmia dskettdin saapuneille maahanmuuttajille, sekd kokemuksistamme johdettuja kdytannon
ohjeita. Tavoitteena on auttaa jarjest6jd ja sidosryhmia samanlaisten mentorointiohjelmien monistamisessa.
NAVI-MIGin onnistumisten ja haasteiden pohjalta tdma opas antaa muille mahdollisuuden aloittaa tehokkaat

mentorointipolut, jotka on raataldity maahanmuuttajien ainutlaatuisiin tarpeisiin.
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PR3. DIGITAALINEN KOULUTUSOHIJELMA
TYOMARKKINOILLE INTEGROITUMISTA VARTEN

MINKALAISTA PROSESSIA ON NOUDATETTU KOULUTUSMODUULIEN KEHITTAMISESSA?

Tyomarkkinoille integroitumiseen tdhtdavan digitaalisen koulutusohjelman tavoitteena on tukea
maahanmuuttajia, jotta he saisivat koulutuksensa ja ammattitaitonsa validoitua tai tunnustettua ja jotta he

saisivat asianmukaista koulutusta paikallisille tydmarkkinoille paasemiseksi.

RightChallenge oli kumppani, joka vastasi hankkeen tuloksesta 3 - Digitaalinen koulutusohjelma tyémarkkinoille

integroitumista varten. Koulutusmoduulien kehittdmisprosessi sisalsi useita keskeisid vaiheita.

PROSESSI:

Aluksi ehdotettiin seuraavia moduuleja:

e Moduuli 1: Eurooppalaiset tydmarkkinastandardit ja ammattitaidon tunnustaminen
e Moduuli 2: Osaamisen tunnistaminen

e Moduuli 3: Osaamisen kehittdminen

e  Moduuli 4: Mahdollisuuksien tunnistaminen

e  Moduuli 5: Tydnhakukoulutus

e Moduuli 6: Hakuprosessikoulutus

e  Moduuli 7: Vaihtoehtoiset reitit

Ensimmadisen moduulin sisdltd koostui seuraavista aiheista: Nykyiset tyomarkkinoiden integrointipolitiikat
maahanmuuttajille EU:ssa; Tyon tulevaisuus EU:ssa: kysytyt taidot ja tydpaikat; Taitojen ja koulutuksen
tunnustaminen erikoisammattien harjoittamiseksi (esim. jos he harjoittavat erikoisammattia kotimaassaan
(asianajaja, ladkari jne.), mitd heiddn on tehtava voidakseen harjoittaa sita laillisesti vastaanottavassa maassa);

Euroopan tyomarkkinat: palkat, tyollisyysasteet, tydaika jne.; eurooppalainen tydoikeus.

Toisen moduulin sisalté kasitteli seuraavia aiheita: Omien taitojen tiedostamisen merkitys (esim. sopivamman
ja tyydyttdvamman tyon |oytamiseksi); itsearviointi, itsetuntemus ja itseluottamus tyomarkkinoille
integroitumisen onnistumiseksi; omien taitojen tunnistaminen (sekd pehmeat etta kovat taidot); monialaisten
taitojen tunnistaminen ja niiden siirtaminen eri tydpaikkoihin ja yhteyksiin; tekniikat taitojen tunnistamiseksi

(esim. SWOT-nelikenttaanalyysi).

Kolmannen moduulin osalta ehdotettiin, ettd puhuttaisiin seuraavista aiheista: osaamistyypit ja niiden merkitys
tyomarkkinoilla (esim. digitaaliset taidot, kulttuurienvéliset taidot, elinikdisen oppimisen taidot jne.); miten
kutakin osaamistyyppid voidaan kehittdd; taydennyskoulutus, elinikdinen oppiminen ja osaamisvajeen

pienentdaminen; nykyiset mahdollisuudet sertifioidun osaamisen kehittamiseen EU:ssa.
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Mahdollisuuksien tunnistamisessa moduulissa 4 oli kyse sopivien tydomahdollisuuksien ja -markkinoiden
tunnistamisesta, tyollistymismahdollisuuksien ndakymien arvioinnista seka taitojen ja koulutuksen sovittamisesta

yhteen tydmahdollisuuksien kanssa.

Viides moduuli: Tyénhakuverkostot; Verkostoitumistaidot; Maahanmuuttajien erityismahdollisuudet; Kuinka

tulkita tyonkuvausta oikein.

Moduulissa 6 keskustelimme seuraavista aiheista: Miten laatia ansioluettelo; ansioluettelon laatimistekniikat;

Tybhaastattelun suunnittelu.

Lopuksi moduulissa 7 kasiteltiin freelanceriksi ryhtymista: lainsdadantd, mistd ja miten 16ytaa toita; oman

yrityksen perustaminen EU:n jdsenvaltiossa; valtion ja EU:n tuet yrityksen perustamiseen.

Nama moduulit toimivat opetussuunnitelman kehittamisen kehyksend. Koko kehitysprosessin ajan
opetussuunnitelma rakennettiin pieniin, modulaarisiin oppimiskokonaisuuksiin, jotta se olisi mahdollisimman

helposti saatavilla erityisesti dlypuhelimien kautta.
Ehdotettiin eri osatekijoistd koostuvaa rakennemuotoa.

Johdantovideo, jossa annetaan yleiskatsaus aiheeseen. Videolle annettiin video-ohjeet, joissa annettiin
yksityiskohtaiset ohjeet videon rakenteesta ja teknisista vaatimuksista. Kunkin videon enimmaiskesto oli kolme
minuuttia. Lisaksi toimitettiin videon kasikirjoitus, jossa annettiin ohjeet johdantoa, moduulin yhteenvetoa ja
loppupadatelmaa varten, mukaan lukien ehdotetut sanamuodot. Kirjalliset artikkelit, joissa aihetta kasitellaan
syvallisemmin ottaen huomioon kohdeyleis6 ja kieli vastaavasti. Oppimistehtdvat, jotka on suunniteltu
vahvistamaan ja soveltamaan hankittua tietoa. Tukimateriaalit, mukaan lukien ulkoiset materiaalit, lisdlukemisto

ja videot, joiden tarkoituksena on lisdta ymmarrysta ja antaa lisaa kontekstia.
Taman jalkeen tyo jaettiin kaikkien kumppaneiden kesken.

Tyo jaettiin kumppaneiden kesken seuraavasti: kaikki kumppanit jakoivat vastuualueet, kuten palautteen
antaminen opetussuunnitelmasta ja oppimiskokonaisuuksista, materiaalien luominen niille osoitettuja

kokonaisuuksia varten, kddnnosten tekeminen, sidosryhmatestaukset ja viimeisten tarkistusten tekeminen.

Opetussuunnitelman ja oppimiskokonaisuuksien kehittamisesta vastasivat ensisijaisesti RightChallenge ja The

Square Dot Team, jotka tekivat yhteistyotad varmistaakseen opetussisédllon tehokkaan luomisen ja toimittamisen.

Taman jalkeen moduulit jaettiin kullekin kumppanille. Moduuli 1 annettiin RightChallengelle, moduuli 2
GrantXpertille, moduuli 3 Camara de Comercio de Teruelille, moduuli 4 Innovation Hivelle, moduuli 5
GEINNOVAIlle, moduuli 6 Square Dot Teamille ja moduuli 7 Learning for Integration ry:lle ja Austrian Association

of Inclusive Societylle.

e  Tutkimuspaivat jakautuivat seuraavasti:
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RCA - 70 tutkimuspadivaa, SDT - 50 tutkimuspdivda, INNO HIVE - 30 tutkimuspdivad, GEINNOVA - 30
tutkimuspaivas, GRANTEXPERT - 30 tutkimuspaivaa, CAMARA DE COMERCIO DE TERUEL - 28 tutkimuspaivaa, LFI

- 15 tutkimuspdaivaa, AlS - 15 tutkimuspdivaa, Cuiablue - 25 tutkimuspdaivaa.

Kukin moduuli noudatti jasenneltya organisaatiomallia, joka sisdlsi seuraavat osat:

e  Oppimiskokonaisuuden nimi

e Kuva

e Kuvaldhde

e  Lyhyt kuvaus moduulista (enintddn 150 sanaa)
e  Oppimistulokset: tiedot, taidot ja asenteet

e Artikkelit (enintdan nelja)

Artikkelien kokoamiseksi kumppanit tekivat intensiivistd tutkimusta, jossa he tutustuivat aiheeseen liittyvaan

kirjallisuuteen, tilastotietoihin, jo julkaistuihin tutkimuksiin, verkkosivustoihin, YouTube-videoihin jne.
e  Oppimisaktiviteetit:

1. Otsikko

2. Toiminnan tavoite

3. Tarvittava aika

4. Tarvittavat materiaalit

5. Vaiheet tehtavan suorittamiseksi

My0s oppimisaktiviteettien suunnittelu ja konseptointi perustuivat tutkimukseen. Yhteistyokumppanit tutkivat
sopivia toimia ja aktiviteetteja, jotka oli tarkoitus toteuttaa moduulien teemojen mukaisesti. He kehittivat

erilaisia toimintoja, kuten totta vai tarua -tehtavia, monivalintapeleja, verkkotutkimusta, tietokilpailuja jne.
e Lisdlahteet/jatkolukemisto, joka sisaltaa otsikot ja linkit asiaankuuluviin materiaaleihin.

Tama jasennelty lahestymistapa varmisti johdonmukaisuuden ja yhtendisyyden kaikissa moduuleissa, mika

lisasi koulutusohjelman tehokkuutta.

e  Esimerkki:
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Oppimiskokonaisuuden nimi Eurcoppalaiset tyémarkkinastandardit ja
taitojen tunnustaminen

Kannen kuva

Kuvanlihde Kuva: Guillaume Périgois on Unsplash
http=: //unsplash.com /photos /ONREEVdd A2 fw

2.MINKALAISTA MATERIAALIA KOULUTUS SISALTAA?

Koulutusohjelma sisdltaa videoita, joissa esitellaan/tiivistetadn kunkin oppimiskokonaisuuden aihe, kirjallisia

artikkeleita, oppimistehtavia ja tukikeinoja, kuten ulkoisia ldhteitd, lisdlukemista, videoita jne.

e Videot:
Jokaiseen oppimiskokonaisuuteen liittyy informatiivisia videoita, jotka joko esittelevat tai tiivistavat kdsiteltavan
aiheen. Nama videot toimivat visuaalisena apuvalineend, joka lisdd ymmarrysta ja vuorovaikutusta.

o Kirjalliset artikkelit:

Videosisallon ohella tarjotaan kirjallisia artikkeleita, joissa aiheeseen syvennytdaan. Nama artikkelit tarjoavat
yksityiskohtaisia nakemyksid, selityksia ja esimerkkeja oppimistavoitteiden vahvistamiseksi. Kaikissa

artikkeleissa on viitteet.

e Oppimisaktiviteetit:
Aktiivisen oppimisen ja tietojen kdytannon soveltamisen edistdmiseksi ohjelmaan on sisdllytetty erilaisia
oppimisaktiviteetteja. Naissa aktiviteeteissa osallistujat haastetaan soveltamaan teoreettisia kasitteita

reaalimaailman skenaarioihin, mika edistaa kriittista ajattelua ja ongelmanratkaisutaitoja.

Tukikeinot: Lisdmateriaalit, kuten ulkoiset linkit, suositeltu lukumateriaali ja lisdvideot, ovat saatavilla
oppimiskokemuksen rikastuttamiseksi. Naiden keinojen avulla voidaan syventya teemaan liittyviin aiheisiin ja

tarjota oppijoille mahdollisuuksia omaehtoiseen opiskeluun.
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3. MILLAISIA TYOKALUJA ON KAYTETTY ERI MODUULIEN MATERIAALIEN LUOMISEEN?

Moduulin materiaalien luomisessa Canva osoittautui ensisijaiseksi tyodkaluksi. Canvan monipuoliset
ominaisuudet ja kayttdjaystavallinen kayttoliittyma tekivat siitd ihanteellisen alustan erilaisten
opetusmateriaalien, kuten videoiden ja kasikirjan, tuottamiseen. Seuraavassa kerrotaan, miten Canvaa

hyoédynnettiin:

Videotuotanto: Canvan videoeditointiominaisuuksia hyédynnettiin, jotta kutakin oppimiskokonaisuutta varten
saatiin luotua mukaansatempaavia ja informatiivisia videoita. Alustan valmiiksi suunnitellut mallit,
animaatiotehosteet ja multimediaelementit mahdollistivat visuaalisten elementtien, tekstin ja &dnen

saumattoman yhdistdmisen keskeisten kasitteiden tehokkaaksi valittamiseksi.

Kasikirjan suunnittelu: Canvan suunnittelutydkalut olivat avuksi koulutusohjelman mukana tulevan kasikirjan
suunnittelussa. Alusta tarjosi lukuisia muokattavia malleja ja asetteluja, joiden avulla voitiin luoda visuaalisesti
houkuttelevia ja ammattimaisesti suunniteltuja asiakirjoja. Tekstin muotoilusta kuvien ja grafiikan

sisdllyttdmiseen Canva mahdollisti kattavan kasikirjan tuottamisen, joka taydensi videosisadlt6a saumattomasti.

Canvan ominaisuuksia ja toimintoja hyédyntamallda moduulin materiaalit laadittiin tarkasti, mikd varmisti

johdonmukaisen esitystavan ja paransi osallistujien yleistd oppimiskokemusta.

YouTube-videoilla oli keskeinen rooli koulutusohjelmassa, silla ne toimivat helppokdyttéisena ja monipuolisena
valineena koulutussisallon valittamiseen. Kaikkien yhteistydkumppaneiden oli ilmoitettava
sdahkopostiosoitteensa, jotta heidat voitiin lisatd hankkeen YouTube-kanavalle muokkaajiksi. Pyynto oli
lahetettava Innovation Hive -tiimille, ja kun sdhkopostit oli lisdtty muokkaajiksi, heilla oli pdasy YouTube-
kanavalle. Kaikille yhteistyokumppaneille toimitettiin kaksi videota, joissa selitettiin, miten videoihin lisataan

tekstitys.

e  https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1BGd4ZU9T MAQlkgerliDvgJMxTv58WdUI

e  https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1BGd4ZU9T MAQlkgerliDvg)MxTv58WdUI

YOUTUBE-VIDEOITA HYODYNNETTIIN NAIN:

e  Saavutettavuus

YouTube on laajalti saatavilla oleva alusta, jonka avulla osallistujat voivat kdyttdaa koulutusmateriaalia mista
tahansa, missa on internet-yhteys. Tama saavutettavuus varmistaa, ettd oppijat voivat tutustua sisaltéén omaan

tahtiinsa ja haluamallaan tavalla, mika edistda oppimisprosessin osallisuutta ja joustavuutta.

e Osallistaminen
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YouTuben videosisdltd tarjoaa dynaamisen ja mukaansatempaavan oppimiskokemuksen. Visuaaliset ja
auditiiviset elementit kiinnittdvat oppijoiden huomion tehokkaammin kuin pelkkd teksti, mika lisaa
osallistamista ja keskeisten kasitteiden muistamista. Kun koulutusohjelmaan sisdllytetdan videoita, osallistujat

pysyvat todennakdisemmin aktiivisesti mukana ja panostavat oppimiseen.
o  Esittely ja selitys

YouTube-videoita kaytettiin monimutkaisten kasitteiden havainnollistamiseen ja koulutusohjelmassa
kasiteltyjen aiheiden yksityiskohtaiseen selittdmiseen. Visuaalisten apuvélineiden, esittelyiden ja kdytannon
esimerkkien avulla videot parantavat ymmarrystd ja selventdvat abstrakteja tai vaikeasti ymmarrettavia

kasitteita, jolloin oppiminen on osallistujille helpompaa ja ymmarrettavampaa.

HUOM:

Kaikki yhteistydkumppanit tarkistivat kaikkien moduulien sisallon, ja sisallosta tehtiin kdannokset kaikkien

yhteistyokumppaneiden kielille. Kumppanit ovat tekstittaneet videot Youtube-tydkalulla.
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PR4. NAVI MIG — DIGITAALINEN OSALLISTAMISEN
ALUSTA

MITA PROSESSIA ALUSTAN KEHITTAMISESSA ON NOUDATETTU?

Tehtyjen tutkimusten perusteella on todettu, ettd maahanmuuttajat on integroitava paremmin
tyomarkkinoille. Siksi ajatuksena oli luoda digitaalinen koulutusohjelma, jonka tavoitteena on tukea
maahanmuuttajia hankkimaan tarvittavat ammattitaidot, jotta he olisivat valmiita osallistumaan paikallisille
tyémarkkinoille.

Geinnova suunnitteli sdhkoisen oppimisympariston Moodlen ja RISEn avulla. RISE-alustaa kaytettiin
vuorovaikutteisemman sisdllon luomiseen seka verkkosivujen suunnittelun parantamiseen. Varsinainen
kdyttoalusta on Moodle, joka on kdyttdjille avoin, ja se sisdltda oppimateriaalia.

NAVI-MIG-tiimi laati opetussuunnitelman, joka on jaettu modulaarisiin ja pieniin oppimiskokonaisuuksiin, seka
kasikirjan siita, miten verkko-oppimisalustaa kdytetdan. Geinnova siis latasi kaikkien NAVI-MIG-kumppaneiden
luoman materiaalin PR3:een. Moduuleja on 7, ja kuhunkin moduuliin liittyy video ja PDF-tiedosto, jotka
edustavat yksittaista oppimiskokonaisuutta.

Alusta on testattu ja sita paivitetdan saannollisesti.

OPAS MOODLE-ALUSTAN KAYTTOON (KAYTTAJAT)

Seuraavassa tekstissd on yksityiskohtaiset ohjeet siita, miten Moodlen ominaisuuksia kdytetdadn oppimisen ja
yhteistydn maksimoimiseksi.

ALUSTAN KAYTTAMINEN:

e Moodle-alustalle pddsee oppilaitoksen tai jarjestdn tarjoaman linkin kautta.
e Linkki, joka vie suoraan NAVI-MIG -oppimisalustaan, on seuraava:
e  https://campusgeinnovaikigai.com/login/index.php?c=_navimig
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NAVIGOINTI:

e Kirjauduttuasi sisddn paaset kurssisi paasivulle.

3 © D NAVI MIG Dashboard x  + - o X
& C @ nhitpss/campusgeinnovaikigaicom/my/index php?lang=en A Mmoo K 9
= “d English (en) ~ A @ Devw,Sug{;eseg Q
L 4
@« o
&

&
F

&

Dashboard

FAQs

Course overview

YAl (except removed from view) ¥ |2 Course name ~

Private files

e  Kayta vasemmalla olevaa navigointivalikkoa paastdksesi kurssin eri osioihin, kuten "Etusivu" (Home),
"Sisalto" (Contents), "Aktiviteetit" (Activities), "Osallistujat" (Participants) jne.
e Voit my0s kdyttdaa hakupalkkia tietyn sisadllén nopeaan etsimiseen.

SISALLON TARKASTELU:

o  Klikkaa "Sisalto" (Contents) -osiota paastdksesi kasiksi kurssimateriaaleihin, kuten luentoihin, asiakirjoihin,
videoihin jne.

e Klikkaa aktiviteetin tai aineiston otsikkoa nahddksesi sen.

e Voit siirtyd kurssin sivujen tai moduulien valilla navigointipainikkeilla.

AKTIVITEETTIIN OSALLISTUMINEN:

e  Kurssilla on erilaisia vuorovaikutteisia aktiviteetteja, kuten keskustelufoorumeita, tietokilpailuja, tehtavia
jne.

e Klikkaa aktiviteetin otsikkoa padstaksesi siihen kasiksi.

e Seuraa annettuja ohjeita osallistuaksesi tiettyyn toimintaan.

VIESTINTA JA YHTEISTYO:
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o  Kayta keskustelufoorumia kommunikoidaksesi muiden osallistujien ja ohjaajan kanssa.
e Vastaa olemassa oleviin keskusteluketjuihin tai luo uusia aloittaaksesi keskustelun.
e  Kdyta Moodlen sisdista viestijarjestelmaa kommunikoidaksesi suoraan muiden osallistujien kanssa.

EDISTYMISEN SEURANTA:

e  Kayta "Kirjanmerkki" (Bookmark) tai "Edistyminen" (Progress) -osiota seurataksesi edistymistasi kurssilla.
e Tarkista saannollisesti ohjaajan antama palaute ja aktiviteettien arvioinnit.

ISTUNNON PAATTAMINEN:

e  Muista aina kirjautua ulos Moodle-alustalta, kun olet lopettanut istuntosi.
e Klikkaa oikeassa yldkulmassa olevaa nimeasi ja valitse "Kirjaudu ulos" (Logout) kirjautuaksesi ulos tililtasi.
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OPAS MOODLE-ALUSTAN KAYTTOON (KANSALAISJARJESTOT)

ALUSTAN KAYTTAMINEN:

e P&dset Moodle-alustalle alla olevan linkin kautta:
https://campusgeinnovaikigai.com/login/index.php?c=_navimig
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Continve - @

e  Kullakin kansalaisjarjestolla on omat tunnuksensa, joten sen mukaan, mika kumppani kdyttaa alustaa, on
lisattava seuraavat kayttajatunnukset ja salasanat:

Etunimi: INSTITUTIONS-NGOs (kaikki kumppanit)
Sukunimi: GERMAN (sen mukaan, mikd kumppani haluaa kirjautua sisdan)

Kayttajatunnus: INGE
Salasana: GERMAN2024

PWwNPE

Etunimi: INSTITUTIONS-NGOs (kaikki kumppanit)
Sukunimi: ENGLISH

Kayttdjatunnus: INEN
Salasana: ENGLISH2024

S

1. Etunimi: INSTITUTIONS-NGOs (kaikki kumppanit)
2. Sukunimi: GREEK
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Kayttajatunnus: INGR
Salasana: GREEK2024

Etunimi: INSTITUTIONS-NGOs (kaikki kumppanit)
Sukunimi: SUOMI

Kayttajatunnus: INSU
Salasana: SUOMI2024

Etunimi: INSTITUTIONS-NGOs (kaikki kumppanit)
Sukunimi: NEDERLANDS

Kayttajatunnus: INNE
Salasana: NEDERLANDS2024

Etunimi: INSTITUTIONS-NGOs (kaikki kumppanit)
Sukunimi: PORTUGUES

Kayttajatunnus: INPO
Salasana: PORTUGUES2024

Etunimi: INSTITUTIONS-NGOs (kaikki kumppanit)
Sukunimi: SPAIN

Kayttajatunnus: IOES
Salasana: ESPANA2024

M
ONAVI
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RISE 360 KAYTTOOPAS

Rise 360 on online-kirjoitustyokalu, jonka avulla voi luoda interaktiivisia, responsiivisia ja mukaansatempaavia
koulutuskursseja. Rise 360:n avulla voit helposti luoda oppimismoduuleja, oppitunteja ja paljon muuta
kdyttamalla monenlaisia ennalta maaritettyja sisaltoblokkeja.

PAASY RISE 360:EEN:
e Kirjaudu Rise 360 -sivustolle Articulate 360 -tilillasi.
e  Kun olet kirjautunut sisdan, valitse Rise 360 kaytettavissa olevien sovellusten valikosta.
UUDEN KURSSIN LUOMINEN:
e Aloita uusi projekti Rise 360:n kojelaudalta napsauttamalla "Luo uusi kurssi" (Create New Course).
e  Valitse kurssityyppi, jonka haluat luoda: "Vuorovaikutteiset oppitunnit" (Interactive Lessons), "Prosessi'

(Process), "Merkitty grafiikka" (Labeled Graphic), "Aikajana" (Timeline), "Lajittelutehtava" (Sorting
Activity), "Flashcards" tai "Tietojen tarkistus" (Knowledge Check).

e Anna kurssillesi nimi ja aloita sisallon lisédminen kaytettavissa olevien moduulien avulla.

SISALLON LISAAMINEN:

e  Voit lisdtd uuden moduulin napsauttamalla "Lisaa oppitunti" (Add Lesson) tai haluamasi moduulin
kuvaketta vasemmassa sivupalkissa.

e Valitse moduuli ja muokkaa sita sisallollasi: tekstilla, kuvilla, videoilla, interaktiivisilla lohkoilla,
tietokilpailuilla jne.

e Muotoiluvalikon avulla voit muokata moduulia edelleen, lisdta osioita, sarakkeita, asetteluja ja paljon
muuta.

MUOTOILUN MUKAUTTAMINEN:

o Napsauta "Asetukset" (Settings) editorin ylareunassa paastdksesi suunnittelun muokkausvaihtoehtoihin.

e Muokkaa teemaa, vareja, fontteja ja navigointiasetuksia raataloidaksesi kurssin omaan tyyliisi ja
liilketoimintavaatimuksiisi sopivaksi.

e  Kayta esikatselupainiketta nahdaksesi kurssin ja varmistaaksesi, etta se vastaa odotuksiasi.

KURSSIN JULKAISEMINEN:

e Kun kurssi on valmis, napsauta "Vie" (Export) editorin oikeassa ylakulmassa.
e  Valitse haluamasi julkaisutyyppi: LMS (Learning Management System) tai Articulate 360.
e Seuraa ohjeita julkaisuprosessin loppuun saattamiseksi ja kurssin jakelemiseksi.

YHTEISTYO JA ARVIOINTI:

e  Kutsu tiimin jasenia osallistumaan kurssin luomiseen ja tarkistamiseen jakamistoiminnon avulla.
e  Maarita tehtavia, jatd kommentteja ja tarkista muutokset reaaliaikaisesti varmistaaksesi, ettd kurssi on
valmis ja paikkansapitdva ennen julkaisemista.
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MITA TIETOJA ON KERATTY JA SYOTETTY JA MITEN?

o NAVI-MIG-tiimi laati opetussuunnitelman, joka on jaettu modulaarisiin ja pieniin oppimiskokonaisuuksiin.
e Jokainen oppimiskokonaisuus sisaltdd moduulin, videon ja PDF-tiedoston.
e Jokainen moduuli kasittelee eri aihetta:

1. Eurooppalaiset tydmarkkinastandardit ja ammattitaidon tunnustaminen
2. Osaamisen tunnistaminen

3. Osaamisen kehittaminen

4. Mahdollisuuksien tunnistaminen

5. Tydnhakukoulutus

6. Hakuprosessikoulutus

7. Vaihtoehtoiset reitit

MITEN TIEDOT OLISI ESITETTAVA JA MITA ON TEHTAVA TIETOJEN MUUTTAMISEKSI,

PAIVITTAMISEKSI TAI LISAAMISEKS| ALUSTAMODUULEIHIN?

Geinnova on ladannut kaikki alustalla olevat tiedot RISE-ty6kalun avulla. Ainoa kayttaja, joka voi tehda
muutoksia tai paivityksia, on Geinnova. Lisatietoja RISE:std on sivulla 2.

MITA EHDOTUKSIA JA PARANNUKSIA KUMPPANIT, PILOTTIKAYTTAJAT JA

SIDOSRYHMAT OVAT HAVAINNEET JA TOTEUTTANEET?

Alussa verkko-oppimisalusta sisalsi vain PDF-tiedostoja ja tietokilpailuja. NAVI-MIG-kumppanit halusivat tehda
siitd interaktiivisemman ja kayttdjia kiinnostavamman. Geinnova kaytti siksi RISE-ty6kalua kurssien luomiseen
ja teki siitd paitsi ndyttdvamman ja dynaamisemman myos kayttdjalahtéisemman ja interaktiivisemman. Nyt
alustalla on itsendisid osia, jotka sisaltavat eri aiheita kasittelevia materiaaleja. Kukin moduuli koostuu
esittelyvideosta, artikkeleista, oppimisaktiviteeteista ja tukimateriaaleista, jotka auttavat hankkimaan tietoja ja
taitoja, joita tarvitsee menestyksekkaaseen padsyyn EU:n tydmarkkinoille.

Geinnova sai myos yhteistydokumppaneiden kddnndksia moduuleista ja niiden palautetta. Kun kdannettya
sisdltda oli parannettu, se ladattiin verkko-oppimisalustalle yhdessa videoiden ja muun asiaankuuluvan
materiaalin kanssa.
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MITEN ALUSTAA KAYTETAAN? KAYTTAJAN VAIHEITTAINEN SELITYS SEN KAYTOSTA.

Kattava opas Campus Geinnova lkigai Moodle -alustan navigointiin
Seuraavan tekstin tarkoituksena on antaa yksityiskohtaisia ohjeita ja nakemyksia oppimiskokemuksen
parantamiseksi alustan eri ominaisuuksien ja toiminnallisuuksien avulla.

ALUSTAN KAYTTAMINEN:

e Paaset Campus Geinnova lkigai Moodle -alustalle seuraavan linkin kautta:
https://campusgeinnovaikigai.com/login/index.php.

e  SyoOta laitoksen tai jarjeston antamat kirjautumistiedot.

e  Klikkaa "Kirjaudu sisdan" (Login) -painiketta paastaksesi tilisi kojelautaan.

NAVIGOINTI:

e  Kun olet kirjautunut onnistuneesti sisdan, sinut ohjataan Moodle-tilisi kojelautaan, jossa voit tutustua
kadytettavissa oleviin kursseihin ja resursseihin.

e Navigointivalikon avulla voit selata eri kurssikategorioita ja raataloityja vaihtoehtoja oppimistarpeidesi
mukaan.

e Klikkaamalla tietyn kurssin nimea paaset sen omalle sivulle, jossa on lisdtietoja ja -materiaaleja.

KAYTETTAVISSA OLEVAT KURSSIT:

e NAVI MIG (ESPANOL)

e NAVI MIG (SUOMI)

e NAVI MIG (NEDERLANDS)
e NAVI MIG (PORTUGUES)
e NAVI MIG (DEUTSCH)

e NAVI MIG (EAAHNIKA)

e NAVI MIG (ENGLISH)

KURSSIN SISALLON TUTKIMINEN:

1. Kunkin kurssin sisalla on jasenneltyja moduuleja, jotka sisaltavat opetusmateriaalia, kuten luentoja,
asiakirjoja, multimediaesityksid, tietokilpailuja ja interaktiivisia tehtavia.

2. Siirry kurssimoduuleihin kdyttamalla tarjolla olevaa valikkoa, jotta padset opiskelutavoitteisiisi liittyviin
oppimateriaaleihin.

3. Perehdy kurssin sisadltoon kaymalla luennot lapi, osallistumalla interaktiivisiin tietokilpailuihin ja
suorittamalla tehtdvat annettujen ohjeiden mukaisesti.

VUOROVAIKUTUS AKTIVITEETTIEN KANSSA:

e  Osallistu aktiivisesti erilaisiin kurssin aktiviteetteihin, kuten keskusteluihin, foorumeihin, tehtéaviin ja
yhteistyoprojekteihin, lisdtaksesi oppimiskokemustasi.
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e  Osallistu keskusteluihin kurssin omilla foorumeilla, vaihda ajatuksia vertaisten kanssa ja pyyda tarvittaessa
ohjaajilta opastusta.
e Toimita tehtdvat ja arvioinnit annetuissa maaraajoissa ja noudata kurssin ohjaajien antamia lisdohjeita.

VIESTINTA JA YHTEISTYO:

e  Edistd viestintda ja yhteistyotd muiden opiskelijoiden ja opettajien kanssa alustan sisddnrakennetun
viestijarjestelman ja keskustelufoorumien avulla.

o  Kayta yksityisviesteja aloittaaksesi kahdenkeskisia keskusteluja tai hakeaksesi apua opettajilta kurssiin
liittyvissa kysymyksissa ja huolenaiheissa.

e Tee yhteisty6ta kollegoiden kanssa ryhmatyodskentelyssd, jaa aineistoja ja anna palautetta
yhteistoiminnallisen oppimisymparistén luomiseksi.

EDISTYMISEN SEURANTA:

e Seuraa oppimisen edistymistasi ja suoritustasi hyodyntamalla oppimisalustassa kdytettavissa olevia
edistymisen seurantatyokaluja.

e Seuraa suoritettuja tehtavia, arviointeja ja kurssin yleista edistymista varmistaaksesi, etta kurssi vastaa
oppimistavoitteita.

e  Tutustu sdanndllisesti ohjaajien antamaan palautteeseen ja hyodynna rakentavaa kritiikkia
oppimistulosten optimoimiseksi.

ISTUNNON HALLINTA:

e  Muista kirjautua ulos Moodle-alustalta, kun olet lopettanut oppimisjaksosi, jotta tilisi ja henkilokohtaiset
tietosi ovat turvassa.

e Napsauta kojelaudan oikeassa ylakulmassa olevaa profiilikuvaketta tai kdyttdjatunnusta ja valitse
avattavasta valikosta "Kirjaudu ulos" (Logout).

Taman kattavan oppaan avulla sinulla on nyt tarvittavat tiedot ja keinot, joiden avulla voit navigoida ja
hyodyntdaa Campus Geinnova lkigai Moodle -alustaa tehokkaasti NAVI MIG -hankkeessa.

Hanke on rahoitettu Euroopan komission tuella. Téastéa julkaisusta (tiedotteesta) vastaa ainoastaan sen laatija, eiké
komissio ole vastuussa siihen siséltyvien tietojen mahdollisesta kéytosta
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